
 
 

 

 
 

Encaminhamento para audiologia  
 
ENCAMINHAMENTO DO SEU BEBÉ PARA AUDIOLOGIA - INFORMAÇÕES 
PARA OS DETENTORES DE RESPONSABILIDADE PARENTAL 
 
O seu bebé foi encaminhado para o serviço de audiologia para realizar exames 
auditivos adicionais. Esta brochura explica por que este exame é necessário e o que 
implica.  
 
Um serviço de audiologia está normalmente integrado no hospital e possui 
equipamento especial para examinar a audição do seu bebé. Um técnico de saúde 
auditiva é um profissional especializado em audição. Os exames realizados no 
serviço de audiologia permitirão, tanto aos pais como ao técnico, obter mais 
informações sobre o nível auditivo do seu bebé.  A deteção precoce de qualquer 
défice auditivo (num ou em ambos os ouvidos) é importante para o desenvolvimento 
do seu bebé, para que possa ser aconselhado e conseguir apoio adequado o 
quanto antes.  
 
Porque é que o meu bebé precisa de mais exames? 
Se os exames de rastreio não apresentarem uma resposta clara de um ou ambos os 
ouvidos, isso não significará necessariamente que o seu bebé tenha um défice 
auditivo. Muitos recém-nascidos precisam de realizar mais exames. Algumas razões 
habituais para a realização de mais exames incluem: 

• O bebé ter estado irrequieto durante o exame; 
• Existência de ruído de fundo no momento do exame; 
• Líquido ou obstrução temporária no ouvido.  

 
Qual a probabilidade de o meu bebé ter uma perda auditiva? 
Muitos dos recém-nascidos a quem são realizados exames no serviço de audiologia 
não apresentarão perda auditiva. No entanto, continua a existir a possibilidade de o 
seu bebé ter perda auditiva.  
Aproximadamente um a dois bebés em cada 1.000 nasce com um défice auditivo 
em num ou em ambos os ouvidos. Este número aumenta até aproximadamente 1 
em cada 100, nos recém-nascidos que permaneceram mais de 48 horas numa 
unidade de cuidados intensivos ou especiais neonatais. 
 
O meu bebé parece estar a responder ao som. Tenho de levar a o meu bebé a 
fazer mais exames? 
Sim, é importante que esteja presente na consulta. Isto porque existem bebés com 
défice auditivo que apesar disso reagem a alguns sons. Se o seu bebé tiver um 
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défice auditivo, é importante para o seu desenvolvimento poder identificá-lo o mais 
rápido possível. 
 
Que exames são realizados num serviço de audiologia? 
Será realizado um teste de diagnóstico auditivo (nomeadamente, um teste auditivo 
de resposta do tronco cerebral), que lhe será explicado pelo técnico de saúde 
auditiva. A consulta demora habitualmente cerca de uma a duas horas. Isto inclui o 
tempo necessário para sossegar o seu bebé. O exame é indolor, o seu bebé não 
sentirá desconforto e poderá acompanhá-lo enquanto o exame estiver a ser 
realizado. 
 
Quando receberei os resultados? 
O técnico de saúde auditiva dir-lhe-á quando é que os resultados estarão 
disponíveis e qual o seu significado. Se tiver qualquer preocupação em relação aos 
resultados ou alguma pergunta, contacte o serviço de audiologia. Encontrará os 
dados de contacto no fim deste folheto. 
 
O que acontece se os exames revelarem respostas claras? 
Se o exame de diagnóstico revelar uma resposta clara de ambos os ouvidos do 

bebé, isso significa que é improvável que o seu bebé tenha uma perda auditiva. O 

boletim individual de saúde do seu bebé (PCHR ou «livro vermelho») contém uma 

lista de verificação que fornece aconselhamento acerca dos sons aos quais o seu 

bebé deverá reagir e dos sons que ele deverá produzir à medida que cresce. Se 

tiver quaisquer preocupações relativas à audição do seu bebé, em qualquer idade, 

deverá falar sobre elas com o seu técnico de saúde domiciliar ou o seu médico de 

família.  Isto é importante, pois a perda auditiva pode surgir em qualquer idade.  

E se os exames continuarem a não registar uma resposta clara, quer de um, 
quer de ambos os ouvidos? 
Neste caso, o técnico de saúde auditiva irá explicar-lhe o que significam os 
resultados. Poderão ser necessários exames de diagnóstico adicionais. Existem 
tipos e níveis diferentes de perda auditiva. Os resultados dos exames realizados no 
serviço de audiologia irão ajudar a que o técnico de saúde auditiva assegure a 
informação e o apoio adequados o mais rápido possível a si e ao seu bebé.  
 
Onde posso obter mais informação? 
Se pretender mais informações acerca dos exames auditivos do seu bebé, contacte 
o serviço de audiologia do seu Consórcio de Saúde e Assistência Social, o seu 
técnico de saúde domiciliar ou o seu médico de família. Pode também contactar a 
linha de apoio gratuita da Sociedade Nacional das Crianças Surdas (National Deaf 
Children's Society, NDCS) através do n.º 0808 800 8880 (voz e mensagem de texto) 
ou visitar o seu site: https://www.ndcs.org.uk/  
 
Dados de contacto do serviço de audiologia da sua localidade:  
 
Northern Health and Social Care Trust  
Tel: 028 25 635483 ou e-mail: audiology@northerntrust.hscni.net 
Southern Health and Social Care Trust  
Tel. 028 37 560872 ou Mensagem de texto (apenas): 07841101452 
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South Eastern Health and Social Care Trust  
Tel. 028 90 561307 ou e-mail: Audiology.uhd@setrust.hscni.net 
Western Health and Social Care Trust  
Tel. 028 82 833185 ou e-mail: audiology.department@westerntrust.hscni.net 
Belfast Health and Social Care Trust  
Tel. 028 96 151070 ou Mensagem de texto (apenas) 07385 386 987 
 
Podem ser encontradas outras traduções deste folheto para 
visualização/descarregamento em:  
www.publichealth.hscni.net/publications/newborn-hearing-screening-english-and-
translations  
 
 
© Crown Direitos de autor 2021. Estas informações foram originalmente 
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